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PROGRAMA PSICOLOGIA SOCIAL

CONTENIDOS ORGANIZADOS POR UNIDAD O EJES:

Eje 1: Introduccion a la Psicologia Social.

LA PSICOLOGIA SOCIAL. Concepto y objeto de estudio. La Psicologia como ciencia del hombre. El campo de
la Psicologia Social. Concepciones tedricas. Enfoque empirico en las organizaciones.

Eje 2: La Relacién Social.

EL VINCULO SOCIAL: Formas y niveles de relacién. Interaccién e intercambio social.

LA INFLUENCIA SOCIAL: Procesos de la influencia social. Formas de influencia social. Impacto de la Influencia
social.

LA REPRESENTACION SOCIAL: Teorias de la creencia social. Modalidades de la percepcion social: Prejuicios
y estereotipos. Representacion social.

Eje 3: La Influencia Social.

ESTRUCTURA DE LAS ACTITUDES. Factores del cambio de actitud. Medicidn de las actitudes. Focus Group.
Condiciones y aplicacion.

MODELOS TEORICOS DE LA PERSUASION. Mensajes Persuasivos y cambio de actitud. Elementos claves en el
proceso persuasivo, la fuente, el mensaje y el receptor. Cambio anticipado de actitudes. Resistencia a la

persuasion

AGRESION: Principales teorias de la agresion. Influencias grupales y de los medios de comunicacién en la
agresion.

COMUNICACION HUMANA: Lenguaje. Comunicacién no verbal. Los Rumores.

IDENTIDAD SOCIAL: caracteristicas y mecanismos. La representacién social: modalidades de percepcién
social. Actitudes y creencias. Impacto Social.

Eje 4: Estructura de Grupo:

COMPORTAMIENTO DE GRUPO: Grupo y Equipo, diferentes concepciones. Posicidn, rol y estatus. Liderazgo.
Condiciones para el funcionamiento del equipo dentro de la estructura laboral.

Eje 5: Las Relaciones Sociales y su influencia en las relaciones laborales.
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INTERACCION SOCIOLABORAL EN ORGANIZACIONES: Comportamiento humano en las organizaciones.
Dimensiones del comportamiento organizacional.

CONFLICTO Y CONCILIACION: Factores que ocasionan el conflicto (dilemas, competencia, percepciéon de
injusticia). Factores que contribuyen a la conciliacidn (contacto, cooperacién, comunicacion).

CONDICIONES DE REGULARIDAD

Para poder regularizar la materia los estudiantes deberan tener:
e 70% de asistencia a las clases virtuales.
e 80% de aprobacidn de trabajos practicos a través de la plataforma.
e Aprobados los dos parciales o sus respectivos recuperatorios con una nota de 6 (seis) o mayor.
Presentacion y defensa del Trabajo de Investigacién Final.

CONDICIONES PARA LOS ALUMNOS LIBRES

Previo presentarse al Examen Final deberdn presentar un Trabajo de Investigacién, para lo cual se
estableceran las pautas y criterios para su disefio y realizacidn.

Al momento del Examen Final deberan defenderlo, aplicando para tal fin los contenidos de la materia.

El docente podra hacer preguntas sobre contenidos que figuren en el programa.
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